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Проведен сравнительный анализ различий социально�психологических установок личности среди
курсантов и сотрудников Государственной противопожарной службы (ГПС) МЧС России. Представлены
интеркорреляционные взаимосвязи социально�психологических установок в мотивационно�потребно�
стной сфере у курсантов и специалистов территориальных подразделений ГПС МЧС. Произведено рас�
пределение тестовых показателей по группам «успешных» и условно «неуспешных» респондентов сре�
ди курсантов и сотрудников подразделений ГПС МЧС России. Определена достоверность различий в
личностных установках, затрудняющих процесс профессионального становления и самореализации у
сотрудников ГПС МЧС России.

Ключевые слова: социально�психологические установки, мотивация, жизненные ценности, пожар�
ные, курсанты, профессиональная пригодность.

Введение
Ключевыми для исследования активности

человека в профессиональной деятельности яв�
ляются вопросы о том, почему разные люди,
находясь в приблизительно равных условиях
профессиональной среды, различно восприни�
мают одни и те же ситуации и выбирают неоди�
наковые решения. Пытаясь ответить на данные
вопросы, психологи пришли к выводу о необ�
ходимости анализа сложных ситуаций и дей�
ствий в них человека с позиций его собственно�
го внутреннего мира, в котором система значе�
ний, убеждений и ценностей определяет интер�
претацию им окружающей действительности и
своих действий в ней. Как отмечает Е.П. Кораб�
лина [2], общая позиция в гуманистической
психологии состоит в том, что индивидуальный
субъективный опыт выделяется в качестве ос�
новного феномена для понимания человека в
процессе его самореализации.

Согласно гипотезе нашего исследования,
гуманистическая направленность ценностных
установок личности входит в комплекс ценност�
но�мотивационных факторов, детерминирую�
щих процесс формирования профессиональ�
ной пригодности сотрудника Государственной
противопожарной службы (ГПС) МЧС России.

Система ценностных ориентаций – совокуп�
ность установок, сформированных в психике че�
ловека. Доминирующие ценностные установки
образуют направленность личности, они опре�
деляют ее жизненную стратегию и содержатель�
ную наполненность ценностных ориентаций.

Понятие психологической установки ввел
акад. Д.Н. Узнадзе [5]. По его мнению, установ�
ка находится в сфере действия бессознатель�
ного психики и формируется под действием

среды, возникает при «встрече» двух факторов –
потребности и ситуации удовлетворения по�
требностей, определяя направленность любых
проявлений психики и поведения субъекта. Пси�
хологические потребности в качестве основных
побуждений рассматривают в своих работах
K.M. Sheldon и A. Gunz [7].

В зависимости от того, на какой фактор дея�
тельности направлена установка, выделяются
три иерархических уровня регуляции деятель�
ности – уровни смысловых, целевых и операци�
ональных установок. С помощью смысловых ус�
тановок индивид приобщается к системе норм
и ценностей данной социальной среды. Целе�
вые установки вызываются целью и определяют
устойчивый характер протекания действия. Опе�
рациональная установка проявляется в ходе ре�
шения задачи с учетом прогнозирования усло�
вий наличной ситуации, опирающегося на прош�
лый опыт поведения [4].

Е.Т. Конюхова [1] указывает, что психологи�
ческую готовность к профессиональной дея�
тельности характеризует динамика изменений
в мотивационной сфере личности, формирова�
ния в ней профессионально значимых устано�
вок, изменение ценностно�смысловой структу�
ры мировосприятия личности. Все установки
находятся во взаимодействии и взаимовлиянии
друг на друга и образуют систему. Согласно те�
ории L. Festinger [6], человек стремится избе�
гать информации, которая способна вызвать
когнитивный диссонанс – несоответствие меж�
ду имеющимися установками или установками
и реальным поведением человека. Поэтому чув�
ство дискомфорта и разочарования в службе
может возникать при столкновении в сознании
сотрудника логически противоречивых знаний
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об одном и том же явлении, событии, объекте
его регулярной профессиональной среды.

Сформированность профессионально�важ�
ных ценностных установок является внутренним
личностным ресурсом сотрудников ГПС МЧС
России в развитии способности к самостоя�
тельной регуляции дезадаптивных состояний в
экстремальных условиях чрезвычайных ситуа�
ций. Эта способность должна получать свое
развитие в процессе приобретения сотрудни�
ком ГПС МЧС России профессионального опы�
та. Сотрудник, добивающийся высоких резуль�
татов в службе ценой собственного физическо�
го и психического здоровья, не может считать�
ся соответствующим требованиям профессии
и занимаемой должности. Основной целью пси�
хологической подготовки личного состава под�
разделений ГПС МЧС России является форми�
рование и развитие профессионально важных
качеств и ценностных установок, необходимых
для успешного выполнения служебного долга.

Материалы и методы
Обследовали 76 сотрудников ГПС МЧС Рос�

сии в возрасте от 23 до 42 лет и стажем про�
фессиональной  деятельности  от  1  года  до
20 лет и 190 курсантов III и IV курсов факультета
«Пожарная безопасность» Санкт�Петербургско�
го университета Государственной противопо�
жарной службы МЧС России. Для дифференци�
ации обследуемых применена система оценки
успешности профессионализации сотрудников
ГПС МЧС России. С этой целью учитывались
рейтинговые показатели успешности обучения
курсантов и мнение экспертов, которыми вы�
ступили командир группы и заместитель коман�
дира группы.

Оценивание каждого участника исследова�
ния было проведено методом непосредствен�
ной индивидуальной оценки по 5�балльной си�
стеме. Оценки выставлялись по категориям: ре�
зультативность труда, профессиональное пове�
дение, личностные качества, межличностные
отношения. На их основании методом средних
арифметических баллов формировалась обоб�
щенная экспертная оценка. К категории услов�
но «неуспешных» отнесены специалисты, у ко�
торых выявлены сформированные симптомы
эмоционального выгорания. В результате к «ус�
пешным» были отнесены 50 курсантов и 34 со�
трудника ГПС МЧС России, к «неуспешным» –
60 курсантов и 38 сотрудников.

Мотивационно�потребностную сферу лично�
сти сотрудников и курсантов ГПС МЧС России
изучали при помощи методики диагностики
социально�психологических установок личнос�

ти  в  мотивационно�потребностной  сфере
О.Ф. Потемкиной (далее – СПУЛвМПС) [3]. Ис�
пользование методики позволяет выявлять сте�
пени выраженности социально�психологиче�
ских установок личности, направленных на «про�
цесс–результат», «альтруизм–эгоизм», «свобо�
ду–власть», «труд–деньги». Выяснение общего
характера распределения предполагает оценку
его однородности, а также расчет показателей
асимметрии и эксцесса.

В связи с тем, что большинство изучаемых
показателей распределены в соответствии с нор�
мальным законом распределения, все расчеты
достоверности различий производились с под�
счетом среднего арифметического (M) и стан�
дартного отклонения (�) по каждому из указан�
ных видов социально�психологических устано�
вок и использованием t�критерия Стьюдента.

Показатели распределения показателей на�
правленности на эгоизм (As = 0,7) и деньги
(As = 1,28) по методике СПУЛвМПС по всей вы�
борке курсантов являются асимметричными и
смещены в правую сторону. По причине скоса в
распределении показателей эгоизма и ориен�
тации на деньги для выявления статистически
значимых различий по уровню количественно�
го признака этих шкал дополнительно приме�
нен U�критерий Манна–Уитни. Этот метод оп�
ределяет достаточно ли мала зона перекрещи�
вающихся значений между двумя рядами. Чем
меньше область перекрещивающихся значений,
тем более вероятно, что различия достоверны.

Результаты и их анализ
В ходе обработки результатов методики

СПУЛвМПС у курсантов ГПС МЧС России выяв�
лены ориентации на «свободу», «результат» и
«процесс». Среднюю выраженность имеет на�
правленность на «альтруизм», в общей выборке
она статистически достоверно превышает ори�
ентацию на «эгоизм» (p < 0,01). В меньшей сте�
пени у курсантов проявляется ориентация на
«труд», «власть» и «эгоизм» и меньше всего –
направленность на «деньги». Аналогично выше�
описанным значениям распределились по сте�
пени выраженности социально�психологиче�
ские установки в группе сотрудников ГПС МЧС
России. Анализ результатов и степень их отли�
чий представлены в табл. 1.

На основе анализа делаем вывод о том, что
курсанты в силу возрастных отличий имеют в
среднем более выраженную направленность по
всем социально�психологическим установкам,
включенным в анализ. Их жизненная позиция
более активна, они находятся в состоянии по�
иска своего места в жизни. Статистически зна�
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чимые различия выявлены по показателям на�
правленности на «процесс», «свободу», «день�
ги» (p < 0,05), а также более достоверны разли�
чия в установках на «результат», «эгоизм» и
«власть» (p < 0,01).

Это подтверждает ранее полученные свиде�
тельства того, что курсанты связывают свою дея�
тельность с конкретными показателями собствен�
ной продуктивности, а специалисты территори�
альных подразделений достаточно мало уделяют
внимания возможности проявления властных пол�
номочий, так как они все относятся к различным
категориям начальствующего состава.

Вероятно, что выраженность эгоистической
направленности связана с возрастом курсантов
и условиями прохождения службы на этапах
профессионально ориентированного обучения.
Это подтверждается результатом корреляцион�
ного анализа по Пирсону среди опытных разно�
возрастных сотрудников, свидетельствующим о
значимой отрицательной взаимосвязи между
факторами возраста и эгоистической направ�
ленностью личности (r = –0,27; p < 0,05).

Статистические результаты показывают, что
социальные установки «процесс–результат»
в обеих выборках обследуемых сбалансированы,
т.е. их средние величины приблизительно рав�
ны. Не сбалансированными являются установки
«альтруизм–эгоизм», «труд–деньги» и «власть–
свобода». Выраженность установок, ориентиро�
ванных на «альтруизм», находится в пределах
средних значений, а уровень установок, ориен�

тированных на «эгоизм», – значительно ниже
среднего; показатели ориентации на «труд» при�
ближаются к среднему показателю, а направлен�
ность на «деньги» значительно снижена; ориен�
тации на «свободу» превышают средний уровень,
а направленность на «власть» – ниже средних зна�
чений. Выраженность в структуре личности про�
фессионально важных социальных установок
может отражать профессиональную продуктив�
ность специалистов, находящихся в особых ус�
ловиях профессиональной среды.

С целью научного поиска ценностно�мотива�
ционных детерминант, способствующих форми�
рованию требуемого уровня профессиональной
пригодности сотрудников ГПС МЧС России,
было произведено распределение тестовых
показателей по группам «успешных» и условно
«неуспешных» респондентов среди курсантов и
сотрудников подразделений ГПС МЧС России.
С помощью t�критерия Стьюдента определили
достоверность различий в личностных установ�
ках, затрудняющих процесс профессионально�
го становления и самореализации сотрудников
ГПС МЧС России (табл. 2).

Определено, что курсанты вузов МЧС России
с различным уровнем успешности профессио�
нального обучения имеют сравнительно одина�
ковую выраженность направленности на «про�
цесс», «результат», «альтруизм», «труд», «свобо�
ду». Достоверные отличия в группах «успешных»
и «неуспешных» выявлены в ориентации на «эго�
изм» (p < 0,01), «власть» (p < 0,05) и «деньги»
(p < 0,05). «Неуспешные» курсанты в сравнении
с «успешными» более эгоистичны, сильнее ори�
ентированы на властные полномочия и матери�
альное благополучие, хотя выраженность боль�
шинства показателей находится в пределах низ�
ких и средних значений. Для «успешных» курсан�
тов такие ориентиры, как «власть» и «деньги»,
практически не являются личностно�мотиваци�
онными детерминантами их профессионально�
го становления.

Для определения силы интеркорреляцион�
ной взаимосвязи между изучаемыми социаль�
но�психологическими установками в мотиваци�
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онно�потребностной сфере, по данным методи�
ки СПУЛвМПС, были вычислены корреляцион�
ные матрицы, которые показывают, что наибо�
лее сильные взаимосвязи (p < 0,01) у курсантов
вузов ГПС наблюдаются между личностными
установками на «эгоизм–деньги» (r = 0,46), «эго�
изм–власть» (r = 0,34), «труд–альтруизм» (r =
0,36), «процесс–альтруизм» (r = 0,34), «свобо�
да–труд» (r = 0,33), «результат–свобода» (r =
0,31), «процесс–труд» (r = 0,30), «власть–ре�
зультат» (r = 0,28), «власть–труд» (r = 0,24). Так�
же существенные для анализа прямые взаимо�
связи (p < 0,05) выявлены между социально�
психологическими установками на «свободу–
альтруизм» (r = 0,23), «власть–деньги» (r = 0,22),
«эгоизм–результат» (r = 0,20), «свободу–про�
цесс» (r = 0,19), «результат–труд» (r = 0,15). Об�
ратная взаимосвязь обнаружена между направ�
ленностью психологических установок на «эго�
изм–альтруизм» (r = –0,21) (рис. 1).

Корреляционный анализ позволил обнару�
жить практически аналогичные взаимосвязи и
среди сотрудников ГПС МЧС России, но в мень�
шем количественном выражении. В результате
анализа установлено, что наиболее сильные вза�
имосвязи (p < 0,01) у специалистов ГПС наблю�
даются между социально�психологическими
установками на «эгоизм–деньги» (r = 0,49),
«власть–процесс» (r = 0,32), «труд–альтруизм»
(r = 0,38), «свобода–труд» (r = 0,33), «резуль�
тат–свобода» (r = 0,35). Также значимые для ана�
лиза прямые взаимосвязи (p < 0,05) выявлены
между установками на «власть–результат»

(r = 0,27), «процесс–альтруизм» (r = 0,26). Об�
ратная взаимосвязь обнаружена между направ�
ленностью установок «эгоизм–альтруизм»
(r = –0,33) (рис. 2).

Общими для обеих выборок оказались вза�
имосвязи эгоистических установок и потребно�
стей в материальных благах (»эгоизм–деньги»),
желание трудиться в системе социальных про�
фессий («труд–альтруизм»), антагонистами
явились альтруистическое и эгоистическое ми�
ровоззрение («альтруизм–эгоизм»). Преобла�
дание большей направленности на «труд», чем
на «деньги» и «власть», свидетельствует о дос�
таточно высоких морально�нравственных каче�
ствах респондентов в обеих группах.

Заключение
Анализ применения методики диагностики

социально�психологических установок в моти�
вационно�потребностной сфере О.Ф. Потемки�
ной выявил статистически значимое преобла�
дание в структуре личностных установок среди
«неуспешных» курсантов и сотрудников ГПС МЧС
России эгоистической направленности и ори�
ентации на материальные блага. Причем у кур�
сантов эти нежелательные ориентации выраже�
ны достоверно выше, чем у сотрудников под�
разделений ГПС МЧС России. Кроме того, сре�
ди «неуспешных» курсантов обнаружено досто�
верное преобладание ориентации на «власть»
по сравнению с «успешными» курсантами.

Таким образом, «менее успешные» в профес�
сиональном становлении и самореализации

Рис. 1. Схема корреляционных взаимосвязей
социально�психологических установок
в мотивационно�потребностной сфере

у курсантов ГПС МЧС.

Рис. 2. Схема интеркорреляционных взаимосвязей
социально�психологических установок
в мотивационно�потребностной сфере

у сотрудников ГПС МЧС России.
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сотрудники ГПС МЧС России достоверно отли�
чаются от «более успешных» коллег преоблада�
нием в структуре личности эгоистической на�
правленности и ориентации на материальные
блага. Это подтверждает значимость гуманис�
тической направленности личности в качестве
ведущей для гармонизации взаимодействия
сотрудников ГПС МЧС России с профессиональ�
ной средой, подразумевающей деятельность в
условиях особого риска.

Для оценки и формирования профессио�
нально важных ценностных ориентаций, оказы�
вающих влияние на субъективное благополучие
в профессиональной сфере и профессиональ�
ное долголетие сотрудников ГПС МЧС России,
необходимо предусмотреть использование со�
ответствующих психодиагностических мето�
дик и включение в учебно�воспитательный про�
цесс вузов и территориальных подразделений
МЧС России мероприятий по актуализации
ценностно�мотивационных детерминант про�
фессиональной пригодности специалистов
ГПС.
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СТРУКТУРНО�ЛИЧНОСТНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ПРЕМОРБИДНОГО ПЕРИОДА
НЕВРОТИЧЕСКИХ РАССТРОЙСТВ У ВОЕННОСЛУЖАЩИХ

Военно�медицинская академия им. С.М. Кирова, Санкт�Петербург

У 146 военнослужащих изучены показатели структуры личности в доболезненный период невроти�
ческих расстройств с использованием многофакторного метода исследования личности. Выявлены
достоверные отличия, в частности по 2�, 4�, 5�й и 6�й шкалам в сравнении с контрольной группой.
Выявлена значимая корреляционная связь между показателями 1�й шкалы и шкалами 3�, 8�, 4�, 7�й;
между показателями 4�й шкалы и шкалами 6�, 7�, 8�й стандартизованного метода исследования лично�
сти (СМИЛ). Полученные результаты свидетельствуют о том, что изменения в данных шкалах носят
взаимосвязанный характер, так «невротический сверхконтроль», как феномен, объединяет эмоцио�
нальную лабильность, тревожность, дисбаланс между замкнутостью и импульсивностью; феномен «им�
пульсивности» сопряжен с ригидностью и тревожностью. Установлено, что доболезненный период по�
граничных психических расстройств представляет собой процесс развития преморбидной личностной
структуры с постепенным усилением по мере приближения к манифесту заболевания определенных
личностных качеств, отражаемых 2�, 4�, 7�, 8�й и 9�й шкалами СМИЛ.

Ключевые слова: военнослужащие, психодиагностика, стандартизированный метод исследования
личности, структура личности, невротические расстройства, преморбидные особенности личности.

Введение
В ряде публикаций отмечается преобладание

в структуре психической патологии у военнослу�
жащих невротических расстройств (НР), состав�
ляющих по некоторым данным до 95 % от всех
психических заболеваний [6]. В общей структу�

ре заболеваний, являющихся причиной призна�
ния военнослужащих негодными и ограниченно
годными к военной службе, расстройства дан�
ной категории могут достигать 34,7 % [4].

При этом для решения задач профотбора в
подразделения силовых структур подчеркива�


