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Актуальность. Профессиональная деятельность спасателей не только сопряжена с риском для их 
собственной жизни, но и подразумевает высокую степень ответственности за жизнь и здоровье людей, 
пострадавших в результате чрезвычайных ситуаций и происшествий. От профессиональной успешности 
этих специалистов, их эффективности зависит исход аварийноспасательных, поисковых и других не
отложных работ. В связи с этим проблема выявления детерминант эффективности профессиональной 
деятельности спасателей заслуживает особого внимания и требует углубленного изучения.

Цель – исследовать психологические детерминанты профессиональной успешности спасателей.
Методология. В исследовании приняли участие 55 спасателей мужского пола в возрасте от 20 до 

60 лет, имеющих разный уровень образования (от среднего профессионального до высшего). Само
оценка успешности спасателей определялась по 7балльной шкале при ответе ими на вопрос: «Считаете 
ли вы себя успешным?», где 7 – наивысшая оценка. Оценку успешности спасателей провели при помощи 
экспертов, которыми выступили руководители подразделений. Психологические детерминанты успеш
ности изучались с помощью психодиагностических методик: «Социальнопсихологическая адаптация» 
К. Роджерса и Р. Даймонд, «Профессиональное выгорание» К. Маслак, опросник на выявление склонно
сти к риску Г. Шуберта, тест жизнестойкости С. Мадди, шкала психологического благополучия К. Рифф.

Результаты и их анализ. С помощью кластерного анализа самооценок выборка спасателей разделе
на на группы с высоким, средним и низким уровнем выраженности профессиональной эффективности. 
Корреляционный анализ показал, что внешняя и внутренняя оценки успешности значимо коррелируют 
в группе спасателей с низкой самооценкой успешности. При этом экспертные оценки показали отри
цательную динамику, снижаясь от группы с высоким уровнем профессиональной успешности к группе 
с низким ее уровнем. Отрицательную динамику имеют также показатели социальнопсихологической 
адаптации, риска, психологического благополучия и жизнестойкости. Вместе с тем, показатели про
фессионального выгорания имеют положительную динамику и возрастают от группы с высоким уровнем 
профессиональной успешности к группе с низким уровнем профессиональной успешности.

Заключение. Психологические особенности, такие как адаптивность, жизнестойкость, психологиче
ское благополучие, склонность к риску, устойчивость к профессиональному выгоранию, являются де
терминантами успешности спасателей и могут быть использованы в качестве конкретных мишеней при 
осуществлении мероприятий по психологическому сопровождению личного состава аварийноспаса
тельных формирований для повышения эффективности профессиональной деятельности.

Ключевые слова: чрезвычайная ситуация, спасатель, деятельность, профессиональная успешность, 
детерминанты профессиональной успешности, самооценка, экспертная оценка, психологическая диаг
ностика.

Введение
Реалии современного мира характеризу

ются, к сожалению, не только позитивными 
изменениями, приводящими к усилению по
литических и экономических возможностей 
нашей страны, но также и ростом количе
ства и тяжести ситуаций, опасных для жиз
ни и здоровья населения: природных и тех
ногенных катастроф, пожаров, наводнений, 
дорожнотранспортных происшествий (ДТП) 
и т. д. В такие моменты специалисты разных 

профессий готовы прийти на помощь: врачи, 
психологи, социальные работники, сотрудни
ки полиции и др. Но на самом пике чрезвычай
ных ситуаций (ЧС) в экстремальных условиях 
находятся те, кто помогает пострадавшим, 
рискуя собственной жизнью, – спасатели. 
Дея тельность спасателя очень динамична, ее 
специфика заключается в непрерывном воз
действии экстремальных факторов различно
го характера, многообразии трудовых задач, 
значительной физической и психологической 
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нагрузке. В таких условиях быть успешным 
необходимо, но крайне сложно. Поэтому ак
туальным является вопрос выявления психо
логических детерминант профессиональной 
успешности спасателя.

Успешность, как психологический фено
мен, привлекает внимание как зарубеж
ных, так и отечественных исследователей. 
В.А. Бодровым, Г.Г. Геворкяном и В.А. Шадри
ковым разрабатывался понятийный аппарат 
данного феномена [3, 5, 17, 23]. В.С. Мерлин 
и Е.А. Климов изучали способности как внут
ренние факторы успешности в определенной 
деятельности [5]. В.А. Бодров, Е.П. Ильин, 
В.Н. Марков и другие акцентировали внима
ние на выявлении и изучении компонентов 
успешности [3, 7, 14, 18]. Есть работы, вы
полненные в рамках психодиагностического 
подхода, посвященные решению задач оцен
ки и прогноза успешности в разных видах дея
тельности [14, 21], выявляются показатели 
и критерии успешности. Заслуживают вни
мания труды по изучению влияния успеха на 
различные стороны психического функцио
нирования и определению индивидуальных 
ресурсов успешности [1], исследуются пред
ставления об успехе, успешности, анализиру
ется образ успешного человека [6, 12, 19, 22].

В качестве объекта исследования в оте
чественной науке фигурируют разные виды 
успешности: жизненная, социальная, учеб
ная, личностная. Изучается также профессио
нальная успешность различных категорий 
трудящихся: предпринимателей, педагогов, 
менеджеров, государственных служащих, 
специалистов силовых структур и ведомств. 
В ряде работ Ю.В. Бессоновой, Л.В. Карапе
тян, Н.Г. Кондратюка, В.И. Моросановой за
трагивается проблема оптимизации профес
сиональной успешности спасателей [2, 8, 10, 
11, 20]. В рамках данной работы под профес
сиональной успешностью спасателей пони
мается эффективность их профессиональной 
деятельности.

Цель исследования – выявление психо
логических детерминант профессиональной 
успешности спасателей, определяемой как 
с помощью самооценки, так и на основе экс
пертной оценки эффективности их деятель
ности.

Материал и методы
Обследовали 55 спасателей мужского 

пола в возрасте от 20 до 60 лет, имеющих раз
ный уровень образования (от среднего про
фессионального до высшего).

Для исследования самооценки профес
сио нальной успешности спасателям предло
жили оценить ее выраженность по 7балльной 
шкале при ответе ими на вопрос: «Считаете 
ли вы себя успешным?», где 7 – совершен
но точно да; 6 – да; 5 – скорее да; 4 – трудно 
сказать, 50 на 50 %; 3 – скорее нет; 2 – нет; 
1 – совершенно точно нет. В качестве внеш
ней оценки успешности спасателей исполь
зовали экспертное интервью [9]. Экспертами 
выступали представители руководящего со
става поисковоспасательного отряда: на
чальник отряда, заместитель начальника 
отряда, начальники поисковоспасательных 
подразделений.

В результате экспертного опроса были 
выделены следующие критерии профессио
нальной успешности спасателя:

– результативность (высокая результатив
ность проведения аварийноспасательных 
работ – большое количество привлечений, 
много людей спасены, ликвидированы по
следствия ЧС и т. д.);

– работоспособность (возможность выпол
нять профессиональную деятельность на вы
соком уровне эффективности в течение всего 
периода проведения аварийноспасательных 
работ; физическая выносливость);

– мобильность (способность принимать оп
тимальные решения в короткий промежуток 
времени, оперативно включаться в мероприя
тия по проведению аварийноспасательных 
и других неотложных работ);

– многофункциональность (широкий диа
пазон профессиональных действий, выпол
няемых с высокой степенью эффективности); 
профессиональная надежность (личная от
ветственность, дисциплинированность, наце
ленность на результат);

– эмоциональная и поведенческая устойчи
вость (способность регулировать поведение 
и контролировать проявление эмоций в на
пряженных условиях профессиональной дея
тельности);

– прогностичность (способность к планиро
ванию и операционализации профессиональ
ных действий в условиях ЧС и происшествий).

Исследование психологических детерми
нант успешности спасателей проводили с по
мощью психодиагностических методик:

– «Социальнопсихологическая адаптация» 
К. Роджерса и Р. Даймонд (СПА, адаптация 
А.К. Осницкого [15]);

– «Профессиональное выгорание» К. Маслак 
(ПВ, адаптация Н.Е. Водопьяновой и Е.С. Стар
ченковой [4]);
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– опросник на выявление склонности к ри
ску Г. Шуберта (адаптация Е.П. Ильина [16]);

– тест жизнестойкости С. Мадди (ТЖС, 
адаптация Д.А. Леонтьева и Е.И. Рассказовой 
[13]);

– шкала психологического благополучия 
К. Рифф (ШПБ, адаптация Т.Д. Шевеленковой 
и Т.П. Фесенко [24]).

При обработке полученных данных при
меняли 2шаговый кластерный анализ, не
параметрический Uкритерий различий 
Манна–Уитни (р ≤ 0,05), непараметрический 
коэффициент корреляции Спирмена. В текс
те представлены средние арифметические 
показатели и их среднее квадратическое от
клонение (M ± δ).

Результаты и их анализ
В результате проведения 2шагового клас

терного анализа выборку спасателей раз
делили на 3 группы: с высоким – 20 человек 
(36 %), средним – 18 (33 %) и низким – 17 
человек (31 %) уровнем самооценки про
фессиональной успешности. При этом срав
нительный анализ показал, что группы с вы
соким и средним уровнем профессиональной 
успешности имеют схожие показатели по 
всем анализируемым критериям успешности 
(различия недостоверны). Группа с низким 
уровнем успешности достоверно отличает
ся по всем параметрам от группы с высоким 
уровнем успешности и по 6 параметрам из 7 
от группы со средним уровнем успешности, 
различия по параметру «Прогностичность» 
имеют характер статистической тенден
ции (табл. 1), т. е. в группе с низким уровнем 
успешности были достоверно более низкие 
показатели результативности, работоспособ
ности и других параметров эффективности 
деятельности, оцениваемых экспертами.

Корреляционный анализ показателя про
фессиональной успешности (на основе са
мооценки) и экспертных оценок по критери

ям профессиональной успешности показал 
в выборке спасателей (n = 55) наличие тес
ных корреляций между ними (ρ = 0,52; при 
p ≤ 0,001), что является свидетельством того, 
что внутренняя и внешняя оценки профессио
нальной успешности хорошо согласованы, 
и спасатели вполне объективно оценивают 
эффективность своей профессиональной 
деятельности. Однако корреляционный ана
лиз, проведенный в трех выделенных группах 
отдельно, продемонстрировал, что внешняя 
и внутренняя оценки успешности значимо 
коррелируют лишь в группе спасателей с низ
кой самооценкой успешности (ρ = 0,57; при 
p ≤ 0,05). Полученные данные говорят о том, 
что самооценка успешности в данной груп
пе спасателей отличается нестабильностью 
и может уменьшаться при снижении оценок 
успешности со стороны внешних экспер
тов. И наоборот, повышение внешних оценок 
успешности деятельности спасателей с низ
кой самооценкой успешности может являться 
предиктором эффективности деятельности.

Очевидно, что помимо внешней оценки 
успешности, существуют также иные, внут
ренние детерминанты повышения эффектив
ности деятельности и самооценки ее успеш
ности. В качестве одной из психологических 
детерминант профессиональной успешности 
спасателей проанализируем их способность 
к адаптации [15]. В целом, выборку спасате
лей можно охарактеризовать как обладающую 
адаптационными возможностями, посколь
ку все показатели общей группы находятся 
в границах нормы. Наиболее адаптивной яв
ляется группа с высокой профессиональной 
успешностью, для нее характерны самые вы
сокие показатели адаптации и самые низкие – 
дезадаптации. Кроме этого, в данной группе 
суммарный показатель «Адаптация» и входя
щие в него исходные показатели «Самопри
нятие», «Принятие других», «Интернальность» 
превышают границы нормы и, напротив, 

Таблица 1

Достоверность различий (по Uкритерию Манна–Уитни) средних значений экспертной оценки параметров 
эффективности работы спасателей в группах, балл

Параметр
Уровень профессиональной успешности p =

высокий (1) средний (2) низкий (3) 1/3 2/3

Результативность 6,0 ± 0,5 5,7 ± 0,6 5,2 ± 0,8 0,002 0,019

Работоспособность 6,5 ± 0,5 6,4 ± 0,6 5,8 ± 0,7 0,002 0,005

Мобильность 5,7 ± 0,8 5,6 ± 0,7 4,8 ± 0,8 0,003 0,010

Многофункциональность 5,9 ± 0,7 5,6 ± 0,8 4,9 ± 0,8 0,001 0,011

Надежность 6,1 ± 0,6 5,8 ± 0,7 5,0 ± 0,7 0,001 0,002

Устойчивость 6,4 ± 0,6 6,2 ± 0,7 5,9 ± 0,5 0,008 0,046

Прогностичность 5,0 ± 0,8 4,9 ± 0,8 4,4 ± 0,8 0,017 0,056
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значения исходных показателей, являющих
ся маркерами дезадаптации («Непринятие 
себя», «Эмо цио нальный дискомфорт» и «Экс
тернальность»), находятся ниже нормативных 
значений. Далее от группы к группе показате
ли адаптации снижаются, а дезадаптации по
вышаются (табл. 2). Подтверждением хоро
шей адаптивности группы с высоким уровнем 
самооценки успешности являются результа
ты сравнительного анализа (Uкритерий Ман
на–Уитни), свидетельствующие о том, что по
казатели позитивного регистра «Адаптация» 
и «Принятие других» в ней достоверно выше, 
чем в группе с низким уровнем, а по сравне
нию с группой со средним уровнем самооцен
ки успешности достоверно выше значения 
показателя «Эмоциональный комфорт» и зна
чимо ниже показателя негативного регистра 
«Непринятие других» (см. табл. 2).

Корреляционный анализ самооценок 
успешности с исходными показателями по 
методике СПА показал наличие достоверных 
положительных корреляционных связей с по
казателями «Адаптация» (p ≤ 0,05) и «Приня
тие других» (p ≤ 0,01), чем более респондент 
адаптивен, чем позитивнее он относится 
к окружающим его людям, тем более высоко 
он оценивает свою успешность. Также выяв
лены значимые отрицательные корреляци
онные связи самооценок успешности с по
казателями «Непринятие себя» (p ≤ 0,05), 

«Непринятие других» (p ≤ 0,05), «Эмоциональ
ный дискомфорт» (p ≤ 0,05), т. е. в случае пе
реживания эмоционального дискомфорта, 
негативного отношения к себе и к другим рес
пондент не склонен к высокой оценке своей 
профессиональной успешности.

Таким образом, выявлено, что важным 
фактором профессиональной успешности 
является способность к социальнопсихо
логической адаптации, выражающаяся в по
зитивном отношении к себе, выполняемой 
деятельности, другим людям, окружающей 
действительности.

Рассмотрим в качестве детерминанты про
фессиональной неуспешности профессио
нальное выгорание [4].

Полученные результаты (табл. 3) свидетель
ствуют о том, что представители исследуемой 
профессиональной выборки, в целом, доста
точно устойчивы к формированию профес
сионального выгорания: во всех выделенных 
группах профессиональной успешности пока
затели эмоционального истощения находятся 
в границах среднего уровня, а в группе с высо
ким уровнем успешности значение показателя 
«Эмоциональное истощение» находится в зоне 
низкого уровня сформированности – (9,8 ± 
4,0) балла при М

крит
 < 16. Вместе с тем, респон

денты всех трех групп отмечают у себя сред
нюю степень выраженности таких симптомов 
профессионального выгорания, как деперсо

Таблица 2

Средние значения исходных показателей по методике СПА в группах спасателей, балл

Показатель
Граница 
нормы

Уровень профессиональной успешности p =

высокий (1) средний (2) низкий (3) 1/2 1/3

Адаптация 68–136 154,9 ± 15,2 149,2 ± 13,6 142,4 ± 12,4 0,007

Дезадаптация 68–136 44,5 ± 23,4 52,0 ± 26,1 60,2 ± 34,1

Самопринятие 22–42 53,3 ± 5,0 51,2 ± 5,3 49,5 ± 7,9

Непринятие себя 14–28 6,4 ± 6,2 7,4 ± 6,2 10,3 ± 6,7

Принятие других 12–24 29,1 ± 3,5 26,8 ± 3,9 26,1 ± 3,0 0,013

Непринятие других 14–28 9,0 ± 4,7 12,3 ± 5,4 12,1 ± 6,7 0,047

Эмоциональный комфорт 14–28 27,9 ± 3,7 24,7 ± 5,0 24,8 ± 5,9 0,034

Эмоциональный дискомфорт 14–28 6,0 ± 6,3 8,7 ± 7,0 10,1 ± 8,0

Интернальность 26–52 58,5 ± 5,5 57,2 ± 4,8 57,0 ± 5,6

Экстернальность 18–36 8,2 ± 6,5 8,4 ± 7,4 11,7 ± 9,1

Доминирование 6–12 10,7 ± 4,0 10,6 ± 3,5 9,1 ± 3,5

Ведомость 12–24 15,8 ± 5,7 15,6 ± 4,9 15,5 ± 7,0

Уход от проблем 10–20 11,6 ± 4,3 9,4 ± 4,6 12,5 ± 6,6

Таблица 3

Средние значения показателей по методике ПВ в группах спасателей, балл

Показатель
Уровень профессиональной успешности p =

высокий (1) средний (2) низкий (3) 1/2 1/3

Эмоциональное истощение 9,8 ± 4,0 12,5 ± 6,8 14,9 ± 6,0 0,004

Деперсонализация 3,4 ± 2,8 6,3 ± 3,3 6,9 ± 5,4 0,008 0,032

Профессиональные достижения 39,2 ± 4,8 32,9 ± 2,9 32,2 ± 3,8 0,001 0,001
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нализация и редукция профессиональных до
стижений. Отметим также, что от группы с вы
соким уровнем успешности к группе с низким 
уровнем успешности прослеживается дина
мика увеличения показателей «Эмоциональ
ное истощение» и «Деперсонализация» и сни
жение показателей, отражающих признание 
собственных профессиональных достижений. 
Сравнительный анализ продемонстрировал, 
что в меньшей степени подвержена профес
сиональному выгоранию группа с высоким 
уровнем самооценки успешности. По срав
нению с двумя другими группами в этой час
ти выборки рес понденты достоверно выше 
оценивают свои профессиональные достиже
ния и значимо меньше склонны к деперсона
лизации. Кроме этого, оценки по показателю 
«Эмоциональное истощение» в данной группе 
достоверно ниже, чем в группе с низким уров
нем самооценки успешности. Проведенный 
корреляционный анализ между показателем 
самооценки профессиональной успешности 
и параметрами по методике ПВ показал, что 
профессиональная успешность отрицательно 
коррелирует с эмоциональным истоще нием 
(p ≤ 0,01) и деперсонализацией (p ≤ 0,01) и по
ложительно – с профессиональными достиже
ниями (p ≤ 0,01).

Полученные результаты свидетельствуют, 
что одной из психологических детерминант 
профессиональной неуспешности спасате
лей является их подверженность профессио
нальному выгоранию, проявляющаяся в эмо
циональном истощении, деперсонализации, 
редукции профессиональных достижений.

Показатели склонности к риску [16] в вы
борке спасателей во всех трех выделенных 
группах превышают границы среднего уров
ня выраженности (М

крит
 = от –10 до 10). При 

этом самые высокие значения склонности 
к риску выявлены в группе с высоким уровнем 
успешности – (25,0 ± 5,1) балла, самые низ
кие – в группе низкоуспешных спасателей – 
(18,3 ± 6,8) балла, они достоверно ниже, чем 
в двух других группах (табл. 4). Кроме этого, 
корреляционный анализ подтвердил, что чем 
выше склонность к риску, тем выше спасатели 
оценивают свою профессиональную успеш
ность (p ≤ 0,01).

Данные, полученные в этой части иссле
дования, доказывают, что профессиональную 
успешность спасателей также детерминирует 
готовность к риску, что вполне согласуется 
с требованиями профессии.

Анализ выраженности психологического 
благополучия, как психологической детерми

Таблица 4

Средние значения показателей склонности к риску в группах спасателей, балл

Показатель
Уровень профессиональной успешности p <

высокий (1) средний (2) низкий (3) 2/3 1/3

Склонность к риску 25,0 ± 5,1 23,8 ± 6,1 18,3 ± 6,8 0,014 0,004

Выраженность параметров по методике ШПБ в группах спасателей.
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нанты самооценки профессиональной успеш
ности спасателей, продемонстрировал, что 
во всех выделенных группах средние значе
ния параметров по методике ШПБ [24] нахо
дятся в пределах среднего уровня, что позво
ляет охарактеризовать выборку спасателей 
как вполне благополучную в психологическом 
плане. Однако со снижением уровня профес
сиональной успешности уменьшаются пока
затели психологического благополучия (ри
сунок).

Рассмотрим результаты сравнительного 
анализа по данной методике в трех выделен
ных группах спасателей (табл. 5). В меньшей 
степени психологическое благополучие вы
ражено в группе спасателей с низким уров
нем самооценки успешности, по всем пара
метрам оно достоверно ниже, чем в группе 
с высоким уровнем, также оценки спасателей, 
низко оценивших свою успешность, досто
верно ниже по 4 параметрам из 6, чем в груп
пе со средней выраженностью показателя са
мооценки успешности. 

От группы со средним уровнем самооцен
ки успешности группу с высоким уровнем 
этого показателя отличают достоверные раз
личия по параметру «Автономия» по методи
ке ШПБ. Результаты корреляционного ана
лиза показали, что параметры по методике 
ШПБ коррелируют с самооценками профес
сиональной успешности на высоком уровне 
значимости («Управление средой» и «Само
принятие» при p ≤ 0,001, а «Позитивные отно
шения с окружающими», «Автономия», «Лич
ностный рост» и «Цели в жизни» при p ≤ 0,01), 
т. е. профессиональную успешность спаса

телей пред определяют их психологическое 
благополучие, положительная субъективная 
оценка себя, своей жизни, способность к са
моактуализации и личностному росту.

Еще одной детерминантой профессио
нальной успешности спасателей считаем 
жизнестойкость. Показатели жизнестойко
сти снижаются от группы спасателей с высо
ким уровнем профессиональной успешности 
к группе с низким ее уровнем (табл. 6). При 
этом в группе с высоким уровнем профессио
нальной успешности значения параметра 
«Риск» превышают границу средних значений 
[13, с. 62], а в группе с низким уровнем про
фессиональной успешности ниже границы 
средних значений находятся значения по па
раметру «Вовлеченность», а также по суммар
ному показателю «Жизнестойкость».

Результаты сравнительного анализа сви
детельствуют о том, что группа с низким 
уровнем самооценки успешности достовер
но отличается от группы с высоким уровнем 
по всем показателям методики, а от проме
жуточной группы со средним уровнем – по 
показателям «Контроль» и «Риск». Корреля
ционный анализ позволил выявить корре
ляционные связи на высоком уровне досто
верности (p ≤ 0,001) между самооценками 
профессиональной успешности и такими па
раметрами по методике ТЖС, как «Вовлечен
ность», «Контроль», «Жизнестойкость», а так
же «Риск» (p ≤ 0,01).

Таким образом, доказано, что профессио
нальная успешность спасателей зависит так 
же и от их жизнестойкости, а именно: психо
логической устойчивости в стрессовых ситуа

Таблица 5

Средние значения показателей по методике ШПБ в группах спасателей, балл

Показатель
Уровень профессиональной успешности p =

высокий (1) средний (2) низкий (3) 1/2 2/3 1/3

Позитивные отношения с окружающими 68,7 ± 8,8 63, 8 ± 9,6 60,8 ± 7,4 0,008

Автономия 64,2 ± 8,8 58,6 ± 6,5 55,8 ± 6,8 0,045 0,004

Управление средой 64,0 ± 6,8 60,3 ± 7,6 53,9 ± 6,4 0,015 0,001

Личностный рост 66,8 ± 8,6 65,7 ± 6,5 58,4 ± 7,7 0,007 0,007

Цели в жизни 69,1 ± 8,8 67,2 ± 6,2 61,4 ± 6,3 0,004 0,010

Самопринятие 68,1 ± 8,2 65,0 ± 6,2 57,1 ± 11,0 0,021 0,001

Таблица 6

Средние значения показателей по методике ТЖС в группах спасателей, балл

Показатель Норма (Н)
Уровень профессиональной успешности p =

высокий (1) средний (2) низкий (3) 2/3 1/3

Вовлеченность 37,6 ± 8,1 32,6 ± 7,4 30,4 ± 4,9 21,8 ± 9,4

0,004
0,026

0,001

Контроль 29,2 ± 8,4 31,55 ± 8,9 28,0 ± 8,6 21,7 ± 9,5 0,003

Риск 13,9 ± 4,4 19,25 ± 5,0 17,7 ± 6,3 13,6 ± 7,0 0,008

Жизнестойкость 80,7 ± 18,5 83,40 ± 18,9 76,0 ± 17,0 57,1 ± 24,5 0,001
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циях, вовлеченности в профессиональную 
деятельность, способности получать от нее 
удовольствие и контролировать ее.

Заключение
Проведенное исследование показало 

высокую согласованность показателей са
мооценок профессиональной успешности 
деятельности и экспертов, профессиона
лов в данной области, что свидетельствует 
о рефлексивности представителей данной 
профессиональной группы, их способности 
объективно оценивать эффективность вы
полняемой деятельности. При этом наиболее 
сильно внешняя и внутренняя оценки успеш
ности связаны в группе спасателей с низкой 
самооценкой собственной успешности, т. е. 
для данной категории спасателей внешняя 
оценка может стать как ресурсом, так и де
мотиватором для достижения более высоких 
профессиональных показателей.

Группа спасателей с высоким уровнем са
мооценки успешности по сравнению с двумя 
другими группами характеризуется высокой 
эффективностью деятельности, выраженны
ми адаптационными возможностями, стой
костью к формированию профессионально
го выгорания, склонностью к риску, высокой 
жизнестойкостью и психологическим бла
гополучием. Отличия группы с высоким 
уровнем самооценки успешности от группы 
с низким ее уровнем более выраженные, чем 
отличия от группы со средним уровнем. Со 
снижением уровня самооценки успешности 
уменьшается выраженность данных пока
зателей, рассматриваемых нами в качестве 
психологических детерминант профессио
нальной успешности. Группа со средним 
уровнем самооценки успешности менее 
адаптивна за счет недостаточного эмоцио
нального комфорта и неудовлетворенности 
окружающими людьми; респондентов, входя
щих в ее состав, отличают более выраженная 
деперсонализация и редукция достижений. 
Отличительной особенностью данной группы 
является неопределенность результатов, т. е. 
ее результаты по использованным психодиаг
ностическим методикам близки к результа
там то группы с высоким уровнем самооценки 
успешности, то с низким. Такое промежуточ
ное положение этого сегмента выборки под
черкивает необходимость психологического 
сопровождения его участников с целью не
допущения перехода в группу с низким уров
нем самооценки успешности, где сложилась 
наименее благоприятная картина. Так, группу 

с низким уровнем самооценки успешности 
отличают наиболее негативные результаты 
по использованным методикам: более низ
кий уровень профессиональной успешности, 
сниженные адаптационные возможности 
и критичное отношение к окружающим, наи
более низкие показатели склонности к ри
ску, психологического благополучия и жиз
нестойкости. Респонденты данной группы 
продемонстрировали большую склонность 
к профессиональному выгоранию. Полу
ченные данные свидетельствуют о целесо
образности проведения с участниками груп
пы с низкой самооценкой профессиональной 
успешности мероприятий по психологическо
му сопровож дению с целью оптимизации их 
психо эмоционального состояния и повыше
ния эффективности выполняемой деятель
ности.

Полученные данные имеют не только об
щенаучную ценность, поскольку могут быть 
использованы при рассмотрении проблемы 
успеха в социальной, организационной пси
хологии, психологии труда, но так же и при
кладное значение, и выявленные детерминан
ты успешности могут служить конкретными 
мишенями при проведении специалистами 
психологической службы психопрофилакти
ческой и психокоррекционной работы с лич
ным составом поисковоспасательных отря
дов. Кроме этого, результаты исследования 
могут быть учтены командирами поиско
воспасательных подразделений для повы
шения эффективности руководства при про
ведении аварийноспасательных и других 
неотложных работ, а также при выполнении 
профессиональных задач в режиме повсе
дневной деятельности. В качестве перспекти
вы дальнейшего изучения проблемы успеш
ности спасателей предполагается не только 
увеличение объема выборки исследования, 
но планируется также изучение влияния на 
успешность специалистов этого профиля со
циальнодемографических, личностных, со
циальнопсихологических и профессиональ
ных факторов.
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Abstract

Relevance. Professional activities of rescuers not only involve a risk to their own lives, but also implies a high degree of 
responsibility for the lives and health of people affected by emergencies and accidents. Professional success and effectiveness 
of these specialists determine the outcome of rescue, search and other urgent activities. In this regard, determinants of 
professional effectiveness in rescuers need special attention and indepth study.

Intention. To investigate the psychological determinants of professional success of rescuers.
Methodology. The study involved 55 male rescuers aged 20 to 60 years, with different levels of education (from secondary 

professional to higher). Selfassessment of the success of rescuers was determined by a 7point scale via the question: “Do 
you consider yourself successful?” (7 – definitely Yes; 6 – Yes; 5 – rather Yes; 4 – hard to say, 50% to 50%; 3 – rather No; 
2 – No; 1 – definitely No). Expert assessments of professional success were also performed. Psychological determinants of 
success were studied using psychodiagnostic techniques: “Sociopsychological adaptation” by K. Rogers and R. Diamond, 

“Professional burnout” by K. Maslach, a questionnaire to identify risk appetite by G. Schubert, the test of resilience by S. Muddy, 
the scale of psychological wellbeing by K. Ryff.

Results and Discussion. With the help of cluster analysis of selfassessments, the sample of rescuers is divided into groups 
with high, medium and low professional success. According to the correlation analysis, external and internal evaluations of 
success significantly correlated only in the group of rescuers with low selfassessment of success. At the same time, expert 
assessments showed a negative trend, decreasing from a group with high to a group with professional success. Indicators 
of social and psychological adaptation, risk appetite, psychological wellbeing and resilience also show negative trends. 
Meanwhile, indicators of professional burnout show positive trends and increase from the group with high professional success 
to the group with low professional success.

Conclusion. Psychological traits, such as adaptability, resilience, psychological wellbeing, risk appetite, resistance to 
professional burnout are the determinants of the success of rescuers and can be used as specific targets for psychological 
support of personnel of rescue units to improve their professional effectiveness.

Keywords: emergency, rescuer, activity, professional success, determinants of professional success, selfassessment, 
expert evaluation, psychological diagnosis.
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