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ОЦЕНКА ПСИХИЧЕСКОЙ ФЛЕКСИБИЛЬНОСТИ У СПЕЦИАЛИСТОВ 
ФЕДЕРАЛЬНОЙ ПРОТИВОПОЖАРНОЙ СЛУЖБЫ МЧС РОССИИ

Всероссийский центр экстренной и радиационной медицины им. А.М. Никифорова МЧС России 
(Россия, Санкт�Петербург, ул. Акад. Лебедева, д. 4/2)

Исследованы показатели психической флексибильности – ригидности у 75 специалистов Феде-
ральной противопожарной службы МЧС России (Санкт�Петербург). В основу обследования положен 
целостно�ценностный подход в рамках интегративной антропологической психологии, использован Том-
ский опросник ригидности Залевского (ТОРЗ). По данным шкал ТОРЗ, у пожарных установлен средний 
уровень выраженности психической ригидности. Определена прямая корреляционная связь показателей 
психической ригидности у пожарных со стажем работы в противопожарной службе МЧС России. Пожарных 
с низким уровнем психической ригидности и сформированными ригидными (фиксированными) формами 
поведения по ТОРЗ было 10, или 13,5 %. Они представляли группу риска нарушений профессиональной 
адаптации. Определены мишени психологической коррекции психической ригидности.
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Введение

Как известно, в профессиональной де-
ятельности на сотрудников Федеральной 
противопожарной службы (ФПС) МЧС Рос-
сии воздействуют экстремальные факторы 
физической, химической, биологической и 
психофизиологиче ской природы [5]. По степе-
ни опасности и вредного влияния, по данным 
ВОЗ, профессия пожарного входит в десятку 
сложнейших профессий и относится к катего-
рии опасных. 

Личностно�профессиональное становле-
ние в условиях жизнедеятельности любого 
специалиста определяется решением задач 
на смысл и ценность выполняемой деятель-
ности для общества и самого себя. В процессе 
деятельности происходит постепенное преоб-
разование мышления человека (со свойствен-
ными ему индивидуальными особенностями) в 
профессиональное мышление, которое спо-
собствует развитию личности [1, 2]. 

Психическая ригидность (ПР) – относи-
тельная неспособность личности в случае 
требований объективной ситуации изменить 
элемент или всю программу своего поведения 
[3]. Противоположное ригидности свойство 
обозначается термином «флексибильность».

Установлено, что высокий уровень личност-
ной ригидности не способствует, а скорее, 
блокирует расширение профессионального 
образа мира любого специалиста, оставляя 
без изменений ценностно�смысловые состав-

ляющие. Эти люди чаще всего оказываются 
неспособными к обогащению своей профес-
сиональной картины мира за счет присвоения 
новых качеств, обретения новых позиций, но-
вого видения ситуации и жизни в целом [2, 4]. 
Высокие показатели ригидности обеспечивали 
только устойчивость первоначально сложив-
шихся типов профессиональной установки, в то 
время как умеренные показатели психической 
ригидности обусловливали появление динами-
ки профессиональных установок.

Цель исследования – изучить личностно� 
профессиональное становление специалистов 
ФПС через динамические изменения степени 
открытости их психологической системы, вы-
раженной в показателях психической ригид-
ности – флексибильности.

Материалы и методы
В 2013 г. на базе научно�исследовательского 

отдела – «Медицинский регистр МЧС России» 
Всероссийского центра экстренной и ради-
ационной медицины им. А.М. Никифорова 
МЧС России провели обследование 75 спе-
циалистов из 14�го отряда ФПС МЧС Рос-
сии и Специализированной пожарной части 
ФПС по Санкт�Петербургу. Все обследован-
ные пожарные – мужчины, проживающие в 
Санкт�Петербурге и Ленинградской области, 
имеют среднее и среднее специальное обра-
зование. Показатели качества жизни обсле-
дованных (заработок, обеспечение жильем, 
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состав семьи) варьируются незначительно. 
Возраст пожарных составил (28,2 ± 0,8) года 
и стаж работы в МЧС России – (7,3 ± 0,7) года. 
Распределение пожарных по стажу работы 
представлено в табл. 1.

Выраженность психической ригидности 
оценивали при помощи Томского опросника 
ригидности Залевского (ТОРЗ) [3]. ТОРЗ по-
зволяет изучать: 

1) симптомокомплекс ригидности (СКР), ко-
торый отражает склонность к широкому спектру 
фиксированных форм поведения – персевера-
циям, навязчивостям, стереотипиям, упрям-
ству, педантизму и собственно ригидности; 

2) актуальную  личностную  ригидность 
(АР) – ригидность в собственном или узком 
смысле – неспособность при объективной не-
обходимости изменить мнение, отношение, 
установку, мотивы, модус переживания и пр.; 

3) сенситивную ригидность (СР), которая 
определяет эмоциональную реакцию человека 
на ситуации, требующие от него каких�либо 
изменений, на новое, возможно, страх перед 
новым, своего рода «неофобию»; 

4) установочную ригидность (УР) – личност-
ный уровень проявления ПР, выраженный в по-
зиции, отношении или установке на принятие–
непринятие нового, необходимости изменения 
самого себя – самооценки, уровня притязаний, 
системы ценностей, привычек и пр.; 

5) ригидность как состояние (РСО) – высо-
кие показатели по этой шкале свидетельствуют 
о том, что в состоянии страха, стресса (ди-
стресса), плохого настроения, утомления или 
болезни индивид в высокой степени склонен 

к ригидному поведению. Нередко ригидность, 
как состояние (как реакция), сочетается с ри-
гидностью, как чертой характера, а потому про-
является с исключительной силой и тотально; 

6) преморбидную ригидность (ПМР) – высо-
кие показатели по этой шкале свидетельствуют 
о том, что обследуемый уже в подростковом 
возрасте (ретроспективно) испытывал труд-
ности в ситуациях, требующих каких�либо 
перемен, нового подхода, решения и пр. 

Путем суммирования всех шкал высчиты-
вали обобщенный показатель ПР (ПРобщ.) для 
интегральной характеристики степени гибко-
сти психологической системы. 

В качестве контроля использовали резуль-
таты обследования 219 практически здоровых 
людей, проживавших на территории Сибири в 
1970–1980�е годы, автором методики ТОРЗ [3]. 

Статистическую обработку результатов 
исследования проводили при помощи па-
раметрических методов программы Statisti- 
ca 6.1.

Результаты и их анализ
В табл. 2 представлены данные сопоставле-

ния показателей ПР у пожарных, обследован-
ных в 2013 г., и группы контроля. Установлено, 
что у пожарных более низкие показатели ПР, 
чем у лиц контрольной группы сравнения  
(р < 0,05 для всех шкал, кроме шкалы ПМР).

Структура выраженности ПР у пожарных 
представлена в табл. 3. У обследованных по-
жарных выявлен умеренный уровень прояв-
ления ПР: от 45 до 85 % по отдельным шкалам 
и 87 % – по шкале ПРобщ. У 5 пожарных были 
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отмечены высокие и низкие показатели ПРобщ. 
(см. табл. 3). 

Установлены значимые (p < 0,05) прямые 
корреляционные связи слабой и средней ин-
тенсивности показателей методики ТОРЗ и 
возраста и стажа работы пожарных (табл. 4). 
Наиболее выраженными зависимостями от 
стажа профессиональной деятельности у по-
жарных оказались показатели АР и РСО мето-
дики ТОРЗ и, само собой разумеется, ПРобщ., 
так как указанные ранее шкалы входили в со-
став обобщенного показателя методики. За-
висимость ПРобщ. от стажа работы у пожарных 
представлена на рисунке.

Необходимо также отметить, что предыду-
щие исследования [6] показали негативное 
влияние слишком низких показателей ПР на 
эмоциональные состояния пожарных, уровень 
жизнестойкости и степень вовлеченности в 
профессию, стрессоустойчивость. Пожарные 
с низкой ПР характеризуются недостаточной 
зрелостью мотивационно�личностной сферы, 
слабостью психологических защит, трудностя-
ми в формулировании своих смысложизненных 
ориентаций, определении доминирующих 
ценностей. Также следует заметить, что их 
непосредственные начальники выставляют им 
более низкие экспертные оценки профессио-
нальной деятельности, чем пожарным с уме-

ренными показателями ПР. Таким образом, 
в среде пожарных профессионально эффек-
тивны лица с умеренными показателями ПР.

При психологическом сопровождении 
пожарных особое внимание уделяли пожар-
ным с высокой вероятностью формирования 
фиксированных форм поведения и низким 

уровнем выраженности ПР. В нашем иссле-
довании таких пожарных было 10, или 13,5 
% от обследованной выборки. Эти пожарные 
были отнесены в группу риска нарушений 
профессиональной адаптации. Полагаем, 
что обобщенный показатель ПР у пожарных 
может быть изменен в результате коррекции 
эмоциональных реакций на новые ситуации, 
требующие каких�либо изменений (СР по За-
левскому), и за счет предупреждения развития 
ригидных форм поведения в состоянии стресса 
(дистресса), плохого настроения или утомле-
ния (РСО по Залевскому).

Заключение
По данным Томского опросника ригидности 

Залевского, у обследованных пожарных выяв-
лен умеренный уровень психической ригидно-
сти. Установлен рост показателя психической 
ригидности у пожарных при увеличении стажа 
профессиональной деятельности. 

При психологическом сопровождении по-
жарных особое внимание следует уделять 
группам риска с высокой вероятностью фор-
мирования ригидных (фиксированных) форм 
поведения и низким уровнем выраженности 
психической ригидности. В нашем исследова-
нии таких пожарных было 10, или 13,5 %.
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Abstract. Indicators of mental rigidity were studied in 75 professionals of the Federal Fire Service, Emercom of Russia (St. 
Petersburg). Examination was based upon holistic value approach within the integrative anthropological psychology; Tomsk 
rigidity questionnaire by Zalewski (TORZ) was used. According to TORZ scales, firefighters had mental rigidity of moderate 
severity. Direct correlation was identified between indicators of mental rigidity and experience in the Fire Service, Emercom of 
Russia. There were 10 (13.5%) firefighters with low mental rigidity and formed rigid (fixed) behaviors by TORZ. They comprised 
the risk group for disrupted vocational adaptation. Target for psychological correction of mental rigidity were defined.
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